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Resumen

La investigacion que se presenta expone informacion relacionada al impacto de la pandemia
del COVID 19 sobre la situacion del aprendizaje virtual de idiomas para los estudiantes ecuato-
rianos con Trastornos del Espectro Autista (TEA). Para ello se siguié un tipo de investigacién
no experimental con un disefio trasversal. La muestra estuvo compuesta por 150 docentes de
idiomas (espafiol, inglés, francés e italiano), 100 padres de los estudiantes con TEA. Para re-
colectar los datos, se emplearon 2 instrumentos: un Test para evaluar la percepcion de los do-
centes y un Test para evaluar la percepcion de los padres. Los resultados obtenidos evidencian
que los estudiantes con TEA han incrementado su desempefio académico en el area de idiomas
desde que se iniciaron las clases virtuales, los docentes declararon que los estudiantes con TEA
se encuentran altamente motivados hacia el aprendizaje, y los padres expresaron que su nivel
de participacion en la instruccion de sus hijos es mayor y mas significativo.

Palabras clave: COVID-19; educacion virtual; idiomas; TEA; Trastornos del Espectro Autista.
Abstract

The research presented exposes information related to the impact of the COVID 19 pandemic
on the situation of virtual language learning for Ecuadorian students with Autism Spectrum
Disorders (ASD). For this, a non-experimental type of research with a cross-sectional design
was followed. The sample consisted of 150 language teachers (Spanish, English, French and
Italian), 100 parents of students with ASD. To collect the data, 2 instruments were used: a Test
to evaluate the perception of teachers and a Test to evaluate the perception of parents. The re-
sults obtained show that students with ASD have increased their academic performance in the
area of languages since the virtual classes began, teachers declared that students with ASD are
highly motivated towards learning, and parents expressed that their level participation in their
children's instruction is greater and more significant.

Key words: COVID-19; virtual education; Languages; TORCH; Autism Spectrum Disorders.
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1. Introduccion

La pandemia del COVID-19 ha redimensio-
nado la forma como se perciben los procesos
comunicativos, incluidos los de ensefianza
y aprendizaje. Durante mucho tiempo se ha
destacado sobre la importancia de crear ver-
daderos entornos de aprendizaje inclusivo,
enfatizando en las virtudes de la tecnologia a
la hora de abordar las necesidades educativas
especiales de los estudiantes. Para los docen-
tes siempre ha sido un desafio alcanzar una
educacion realmente significativa entre los
estudiantes con Trastornos del Espectro Au-
tista (TEA)', ya que los sistemas educativos
hablan de inclusion, pero dejan toda la tarea
en las manos de los docentes; cosa que no es
nada facil, si se considera que en una misma
aula puede haber varios estudiantes con dis-
tintas necesidades de inclusion, que requie-

ren adecuaciones curriculares.

Debido a la pandemia, se han acentuado
las valoraciones que estudiantes, docen-
tes y padres hacen sobre el acto educativo y
la importancia de emplear, eficazmente, las
herramientas que estan a disposicion de las
comunidades de aprendizaje para lograr el fin
ultimo de todo proceso educativo: un apren-
dizaje de calidad. La crisis que se ha despren-
dido de esta situacion ha obligado a todos los
actores a reinventar la forma como se percibe
y realiza la educacion, siendo uno de los ma-
yores desafios el gestionar un aprendizaje de
calidad para los alumnos con TEA, a partir de
la creacion de espacios virtuales mucho mas

inclusivos. Al estar en confinamiento volunta-

rio y preventivo, los estudiantes con autismo
reciben una educacion que requiere la ayuda
de los docentes, pero también de los padres; e

inclusive de la plataforma tecnoldgica.

Las personas con TEA tienen como caracte-
ristica comun su alto grado de organizacién
y su apego por el cumplimiento de rutinas
en cada actividad que desarrollan, llegando a
percibir todo como un conjunto de actos pro-
cesuales conducentes al alcance de un senti-
miento de autorrealizacién. Los docentes de
lenguas extranjeras pueden sacar ventaja de
la inclinacién natural de los estudiantes con
autismo, hacia la predictibilidad de las activi-
dades que desarrollan, por lo que resulta efec-
tivo el aprovechamiento de los espacios vir-
tuales, en los que el interlocutor ofrezca para

ellos soluciones compresibles y predictivas.

Otro aspecto que merece la atencién es la uti-
lizacién de varios de los sentidos al momen-
to de ensefiar. Una de las grandes ventajas de
la educacidén virtual es el establecimiento de
una experiencia de aprendizaje visual (que es
el sentido de mayor relevancia en el proceso
cognitivo de las personas con TEA). Enton-
ces, a partir de la utilizacién de plataformas
virtuales que contenga imagenes que ayuden
a dirigir y orientar el proceso de aprendizaje
del estudiante, se puede lograr efectividad en

el area de los idiomas (materno o extranjero).

Estos espacios controlados facultan al do-
cente para mediar entre el conocimiento y
el sujeto de aprendizaje, permitiendo que los

estudiantes con autismo puedan acercarse a

1. Dentro del documento, el autor hara referencia a esta entidad mediante su acronimo.
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las actividades tantas veces como lo necesi-
ten, a fin de aprender. Logrando de ese modo
aprendices mas motivados, mas autonomos
con mayor atencion y con una sensacion de
control sobre el ritmo con el que se aprende
la lengua meta. Recordando que, estimula y
afianza la relacion existente entre docente, es-

tudiante y padres.
Referentes Tedricos

Santa et al (2010), desarrollaron un “objeto
virtual de aprendizaje” para promover la au-
tonomia en niflos con autismo en las areas
basicas, con el que se pretendia evaluar, me-
jorar y enriquecer - desde las diferentes areas
basicas - la autonomia de los estudiantes con
necesidades educativas especiales del Liceo de
Guilford y Gagné, de Bogota-Colombia, que
cursaban el grado nivelacién de primaria. Se
cred un aplicativo de software en el programa
Jclic, con el fin de apoyar el aprendizaje de los
estudiantes con TEA, en las dreas basicas del
curriculo, asi como para apoyarlos en el desa-
rrollo de la autonomia. También se valor6 en
los docentes la importancia de la formacién
tedrica, actitudinal y practica para iniciar o
fortalecer procesos de integracion; e inclu-

sién de personas con autismo al aula regular.

Con la implementacién del Objeto Virtual de
Aprendizaje se cautivo el interés de los estu-
diantes hacia las areas planteadas, con lo cual
desarrollaron las actividades con mayor en-
tusiasmo y constancia. Este hecho permitié
conocer las caracteristicas que se deben tener
en cuenta para el disefio de un Objeto Virtual
de Aprendizaje, dirigido a nifios con autismo

para que se promueva el desarrollo de su auto-
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nomia. Se consigui6 incrementar las habilida-
dez y destrezas de los estudiantes en lo que res-
pecta al manejo de las TIC, a partir del proceso
de ensefianza-aprendizaje que se llevo a cabo
con la mediacion de la utilizacién del Objeto

Virtual De Aprendizaje.

Reafio-Carranza (2020) en su investigacion
intitulada “Pensar la conectividad y la elec-
tronalidad en tiempos de la COVID-19: el
WhatsApp y el modelo comunicativo del
autismo” presenta conceptos de la electro-
nalidad asociados al autismo, estableciendo
que la crisis pandémica del 2020 ha visto un
afinamiento comunicacional en el que prima
el uso de la palabra “electronica’, al emplear
las tecnologias originadas tanto de la ciber-
nética como de la internet. Ofrecen herra-
mientas que benefician tanto a la comunidad
especializada como a los usuarios generales;
incluso a la poblacion con necesidades educa-
tivas especiales que se encuentran dentro del
espectro autista. Durante el tiempo de con-
finamiento por la pandemia del COVID-19
se ha potenciado el uso de aplicaciones y
herramientas tecnoldgicas con propdsitos
académicos especificos. Esta dinamica ha
presentado un hecho poco conocido, y es que
los estudiantes autistas se encuentran bastan-
te preparados para este tipo de interacciones.
En el articulo se presenta informacion sobre la
vinculacion entre los efectos de la pandemia, y
la manera como se han configurado los mode-
los educativos actuales que se centran mas en

la conectividad que en el didlogo.

Aldazabal (2020), en su trabajo sobre la Te-

leasistencia Psicoldgica para estudiantes uni-
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versitarios con Trastorno del espectro autista
con ansiedad, depresion y episodios psicoticos
en tiempos de COVID-19, revisa informa-
cion sobre como la Teleasistencia Psicoldgica
se emplea como una herramienta durante el
tiempo de la pandemia. El autor procur6 des-
cribir como funciona la Teleasistencia Psicolo-
gica y cudl es su procedimiento al tratarse de
estudiantes autistas cursantes de estudios uni-
versitarios, quienes han presentado cuadros
depresivos, de ansiedad e incluso episodios
psicdticos. Asimismo, la investigacion des-
cribe el proceso de Teleasistencia Psicologica,
define las estrategias, los instrumentos, las téc-
nicas y los recursos tecnoldgicos para brindar
una atencion en linea de calidad. Del mismo
modo se determind los beneficios y las limita-

ciones de dicha practica.

La investigacion de tipo descriptiva conté con
la participacion de diez estudiantes universita-
rios con diagnoéstico de Autismo, todos cursan-
tes de estudios superiores en una institucion
de Educacién Superior de la ciudad de Lima,
Pert. La Teleasistencia Psicoldgica sirvié para
identificar las causas de los episodios criticos,
agrupandolos en factores tipicos y factores que
guardan relacion con la sintomatologia propia
del autismo. Esta se aprecié cdmo un recurso
bastante util que sirve para identificar las ne-
cesidades de los participantes, establecer base
de datos online, aplicar técnicas adaptadas de
la terapia cognitivo — conductual de manera
remota, e incluir a los miembros del circulo

socio afectivo inmediato de los participantes.

Las conclusiones presentadas se centran en

que la Teleasistencia Psicoldgica procura ins-
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trumentos de evaluacién que estén solida-
mente adaptados para los estudiantes autis-
tas; ademas, se consider6 que estd practica se
pude ejecutar en distintos entornos, e incluso
en con diferentes modalidades, ya que con-
tribuye al desarrollo futuro de competencias
para los estudiantes que se encuentran en el

espectro autista.

Carmenate et al (2020) en su investigacion
describen las alteraciones Psicoldgica s de
los nifos con Trastornos del Espectro Autis-
ta durante el confinamiento por COVID-19,
y defienden el estimulo de la familia en la
autogestion de recursos psicoldgicos para el
control de conductas desajustadas. Para ello
se realiz6 una busqueda bibliografica en bases
de datos Medline/Pubmed, Elseiver, Scielo y
Google académico. Se utilizé descriptores
como pandemia, confinamiento, Trastornos
del Espectro Autista, salud mental. Los re-
sultados demuestran que durante situacio-
nes criticas como la pandemia, se presentan
alteraciones en la salud mental de nifios con
Trastornos del Espectro Autista. La agresivi-
dad, los trastornos del sueo, la irritabilidad,
gritos y aparicion de conductas estereotipa-

das son las mds frecuentes.

El confinamiento puede resultar muy com-
plejo para el nifio autista, quien reacciona
desproporcionadamente a cambios en su ru-
tina diaria. Concluyendo que hay que brindar
una caracterizacion de las manifestaciones en
nifios con este trastorno a partir del confina-
miento por COVID-19; y hay que brindar re-
cursos psicoldgicos y orientaciones generales a

los padres para la atencién inmediata a las alte-
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raciones presentadas por estos nifios, para so-

brellevar mejor el periodo de confinamiento.

White et al (2021) presentan un estudio sobre
el impacto de la pandemia de coronavirus de
2019 (COVID-19) en los Estados Unidos, es-
tableciendo que las implicaciones para la co-
munidad del autismo son desconocidas. Para
desarrollar el estudio se encuest6 a 3,502 pa-
dres/cuidadores de personas con un trastorno
del espectro autista (TEA), inscritos en Simons
Powering Autism Research for Knowledge
(SPARK). Se descubrié que la mayoria de las
personas con TEA experimentaron interrup-
ciones significativas y continuas en las terapias.
Si bien algunos servicios se adaptaron al for-
mato de telesalud, la mayoria de los partici-
pantes no estaban recibiendo dichos servicios
durante el seguimiento; ni aquellos que repor-

taron un beneficio minimo.

Los nifios menores de cinco afios tenian los
servicios mas gravemente interrumpidos, y el
menor beneficio informado de la adaptacién
de telesalud. Los cuidadores también infor-
maron un empeoramiento de los sintomas
del TEA y una angustia familiar moderada.
Los autores sugirieron que las estrategias para
apoyar a la comunidad de TEA debian desa-

rrollarse e implementarse de inmediato.
Aprendizaje virtual

Para la UNESCO (1998), “La Educacién Vir-
tual enmarca la utilizacién de las nuevas tec-
nologias, hacia el desarrollo de metodologias
alternativas para el aprendizaje de alumnos
de poblaciones especiales que estan limitadas

por su ubicacion geografica, la calidad de do-
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cencia y el tiempo disponible”. Se tiene enton-
ces que la adquisicién de conocimientos de
forma virtual es concebida como un proceso
tan valido como el presencial, y su naturaleza
es electiva e instrumental mds que obligatoria
o sustitutiva de la modalidad presencial. Esto
permite que los estudiantes con necesidades
educativas especiales en condicion de vulne-
rabilidad - por diversos factores - reciban una
educacion de calidad, empleando las tecnolo-

gias de la investigacién y comunicacion.
Trastornos del Espectro Autista

Para la Asociacion de Psicologia Americana
(2013), comtinmente conocida por sus siglas
APA, el Trastorno del Espectro Autista (TEA)
es un trastorno del neuro desarrollo de ori-
gen neurobiolégico e inicio en la infancia;
que afecta el desarrollo de la comunicacién
social, como de la conducta, con la presencia
de comportamientos e intereses repetitivos y
restringidos. Presenta una evolucién crénica,
con diferentes grados de afectacién, adapta-
cion funcional y funcionamiento en el area
del lenguaje y desarrollo intelectual, segun el

caso y momento evolutivo.
Aprendizaje de idiomas en personas con TEA

Riviere y Martos (2000), en su obra “El nifio
pequeno con autismo” consideran que el
lenguaje se adquiere y esta en constante in-
teraccion con el medio que lo rodea. En sus
estudios indican que los componentes prelin-
gliisticos se encuentran alterados o desfasados
en los niflos con TEA, lo cual interfiere directa-
mente en los formatos del lenguaje, provocan-

do un retraso, alteraciéon o no adquisicion del
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lenguaje. De igual modo categorizan las habili-
dades bioldgicas necesarias para la adquisicion
del lenguaje, que estdn alteradas en los nifios
con TEA, entre las que estan la disponibilidad
de medios para lograr el lenguaje, la transac-

cionalidad, la sistematicidad y la abstraccion.
2. Metodologia
a. Tipoy disefio de la investigacion

La investigacion fue de tipo no experimental y
contd con un disefio transversal. Para Souza et
al (2007), este tipo de investigacion es aquella
que no tiene asignacion aleatoria, manipula-
cién de variables ni grupos de comparacion.
Se eligio este tipo de investigacion para iden-
tificar el fenomeno a partir de la observacion
del hecho, en una forma natural; sin ningun
tipo de intervencion. Al concebir esta investi-
gacion se pensoé en que, al tratarse de estudian-
tes dentro del espectro autista, quienes estaban
impactados de distintas maneras y en distin-
tos niveles producto del confinamiento por la
pandemia del COVID-109, lo ideal es conside-
rar que al emplear la observacion las variables
del estudio, no estarian sujetas ni susceptibles
de manipulaciéon experimental o aleatoriza-
cion. El disefio apropiado, segun el criterio del
investigador, fue el transversal; ya que este per-
mite la recopilacion de datos de varios sujetos
diferentes en un solo momento, igualmente
observando las variables sin influir de modo

alguno sobre ellas.
b. Poblaciéon y muestra
La poblacioén se refiere a cualquier coleccién

de un grupo especifico de seres humanos o de
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entidades no humanas como objetos, institu-
ciones educativas, unidades de tiempo, etc. En
esta investigacion se establecié que la pobla-
cion estuvo conformada por cada uno de los
docentes activos del sistema educativo ecua-
toriano de la region Costa/Galapagos, quienes
desempenaron funciones docentes durante el
periodo de la pandemia del COVID-19 en el
afio 2020. Del mismo modo, también se con-
siderd para la region Costa/Galdpagos a cada
uno de los estudiantes con necesidades educa-
tivas especiales con un diagndstico de autis-
mo, cursante de estudios durante el afio 2020;

asi como también a sus padres.

Al hablar de muestra, se hace referencia a un
grupo seleccionado de algunos elementos de
la totalidad de la poblacion. Es del estudio de
esta muestra que se sabe y se dice algo sobre el
conjunto poblacion. El supuesto es que lo que
se revele sobre la muestra sera cierto sobre la

poblacién en su conjunto.

La seleccion de la muestra se llevo a cabo al
emplear un muestreo intencional. Previa selec-
cion y acuerdo voluntario de participacion, se
procedié verificar que cada uno de los sujetos
de la muestra (estudiantes con TEA, padres
y docentes de los estudiantes con TEA) cum-
pliesen con las caracteristicas necesarias para
considerar su actuacién bajo consentimiento
informado (capacidad, voluntariedad, infor-

macién y comprension).

Los estudiantes participantes en la investiga-
ci6én tuvieron un rango etario de 8 a 17 afios.
La distribucion muestral fue la siguiente: 50

estudiantes con TEA, 50 padres de estudiantes
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con TEA, 44 profesores de espaiol, 44 profeso-
res de inglés, 8 profesores de francés y 4 profe-

sores de italiano.
c. Instrumentos

Se aplicéd dos instrumentos a fin de recolec-
tar y cuantificar los datos. El primer instru-
mento aplicado fue un Test para evaluar la
percepcion docente sobre el desempefio de
los estudiantes con TEA en entornos virtua-
les para el aprendizaje de idiomas. El instru-
mento contd con catorce items presentados
en una escala de valoracion Likert. El segun-
do instrumento fue un Test para evaluar la
percepcion de los padres sobre el desempe-
fo de sus hijos en entornos virtuales para
el aprendizaje de idiomas. El instrumento
conté con diez proposiciones presentadas
en una escala de valoracién Likert. Ambos
instrumentos se estructuraron con items
afirmativos, con valoraciones posibles de 1 a
5 puntos por item (5 = Totalmente de acuer-
do, 4 = De acuerdo, 3 = Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 1 = Total-
mente en desacuerdo). La puntuacion total
de la escala se obtiene al sumar los valores de

escogencia por item.

En ambos casos, la estrategia empleada para
evaluar el instrumento fue el juicio de exper-
tos, que permitié que tres profesionales va-
lidasen cada uno de los instrumentos plan-
teados. En cuanto a la confiabilidad, para el
primer instrumento se tuvo 0,822 puntos en
el alfa de Cronbach, lo que quiere decir que es
altamente confiable. Al tratarse del segundo
instrumento, este tuvo 0,871 puntos en el alfa

de Cronbach; lo que quiere decir que de la
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misma forma es altamente confiable. Los ins-
trumentos fueron aplicados de manera asincro-

nica en un unico evento para cada participante.
d. Procesamiento de la informacion

Previa seleccion y acuerdo voluntario de par-
ticipacion, se procedié a verificar que cada
uno de los estudiantes de la muestra cum-
pliese con las caracteristicas necesarias para
considerar su actuacion bajo consentimiento
informado (capacidad, voluntariedad, infor-
macion y comprension). Una vez corrobora-
do este factor de participacion, se procedié a
compartir los enlaces contentivos de los par-
ticipantes. Los instrumentos fueron aplicados
de forma asincroénica, empleando la herra-

mienta virtual de Google Forms.

Se procesé la informacién empleando el pa-
quete estadistico para las ciencias sociales
(SPSS), que emplea procesos matematicos
de la estadistica descriptiva; utilizando mo-
delos de regresion, modelos avanzados de
reduccion de datos, de clasificacion y prue-
bas no paramétricas. Del mismo modo se
hicieron analisis de tendencia y de conjunto,
pruebas exactas y analisis de valores perdi-
dos. Por ultimo, se empled el software para

procesar los datos recolectados.
3. Resultados

Los datos obtenidos permiten enfocarnos en
situaciones concretas orientadas a identificar
la percepcion de los docentes y de los padres,
en cuanto al aprendizaje de idiomas por parte
de estudiantes TEA durante la pandemia del
COVID-19.
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Percepcion de los docentes

Al evaluar la percepcion de los docentes se
consideraron tres elementos: las competen-
cias pedagodgicas, las competencias tecnolo-
gicas y las competencias comunicativas (ver
tabla 1).

Las medias obtenidas por factor se presentan
en la Figura 1. Estos datos nos permiten en-
tender la forma como los docentes perciben
la actuacion general de los tres factores estu-
diados para determinar la funcionalidad del
contexto virtual para la ensefianza de idiomas.

Se demostrd que los factores pedagdgicos, tec-

Tabla 1

noldgicos y comunicativos son percibidos de
manera significativa, con un 97% de los parti-
cipantes; teniendo percepciones muy positivas
o positivas sobre los procesos virtuales que in-
tervienen en la ensefianza virtual de los estu-
diantes con TEA de quienes son mediadores

en el aprendizaje.

Percepcion docente sobre las competencias

pedagogicas

En lo concerniente a las competencias pedagé-
gicas, el 95% de los docentes participantes ex-
presaron que los estudiantes estan alcanzando

las competencias relacionadas con la partici-

Percepcion de los docentes sobre el desempeiio de estudiante con TEA en entornos virtuales de

aprendizaje de idiomas

Niveles de satisfaccion

Porcentaje  Porcentaje
TA A

Porcentaje

Porcentaje Porcentaje
N D TD

Variable
Media de los
valores de la

74% 21%
competencia

pedagogica.

1% 4% -

Media de los
valores de ?a 96% 29,
competencia

tecnoldgica.

- 2% -

Media de los
valores de ?a 96% 29,
competencia

comunicativa.

- 2% -

Media para
cada opcion 89% 89
de la escala

Likert.

1% 2% -

Nota. Totalmente de acuerdo (TA); De acuerdo (A); Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (N); Des-
acuerdo (D) y Totalmente en desacuerdo (TD).
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Figura 1
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Percepcion de los docentes sobre el desempefio de estudiante con TEA en entornos virtuales de

aprendizaje de idiomas

100% 899%
80%
60%
40%

0%

1% 2%

Media para cada opcion de la escala Likert

W Totalmente de acuedo M De acuerdo M Ni de acuerdo ni en desacuerdo

pacion, aprendizaje colaborativo, aprendizaje
grupal, autonomia y desempeno. Un aspecto
digno de mencionar tiene que ver con el des-
empefo individual en los entornos de apren-
dizaje virtual de idiomas, en los que el 100%
de los docentes participantes expres6 que los
estudiantes han incrementado su desempeno
(ver tabla 2).

Percepcion docente sobre las competen-
cias tecnologicas

En lo que respecta a la percepcion sobre las
competencias tecnoldgicas de los estudiantes
con TEA en entornos virtuales de aprendizaje
de idiomas, el 98% percibe como 6ptimo el
proceso virtual de aprendizaje. Factores como
el desempeno de los estudiantes, el reconoci-
miento de los recursos y la resoluciéon de ta-
reas especificas indican que los estudiantes se
encuentran comodos en ambientes virtuales
(ver tabla 3).

En desacuerdo

Percepcion docente sobre las competen-

cias comunicativas

En relacién a la percepcion sobre las compe-
tencias comunicativas de los estudiantes con
TEA en entornos virtuales de aprendizaje, el
84% de los profesores participantes coinciden
al valorar de manera positiva la interaccién
de los estudiantes con TEA hacia el docente y
los compaiieros de clase. El 100% de los par-
ticipantes expres6 que ahora perciben a los
estudiantes con una motivacion y un interés
aumentados durante las clases virtuales de

idiomas (ver tabla 4).
Percepcion de los padres

Al consultar a los padres (representantes/
apoderados) sobre el impacto de las clases
virtuales en estudiantes con TEA, el 99% de
los participantes declaré tener una vision

positiva sobre la forma como perciben al

ISSN 2311-5513 / E-ISSN 2518-8208 - Febrero 2022



102  Universidad Catélica de El Salvador

Tabla 2

Percepcion sobre las competencias pedagogicas de los estudiantes con TEA en entornos virtuales
de aprendizaje

Niveles de satisfaccion

Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Competencias TA A N D TD
Pedagdgicas
Los estudiantes con
TEA participan en las 749, 26% ) _ )

actividades virtuales
asignadas durante la
clase de idiomas.

Los estudiantes con
TEA estan dispuestos
a colaborar en las 11% 67% 5% 17% -
actividades grupales
desde la virtualidad.
Los estudiantes con
TEA se muestran

auténomos en el
desarrollo de las
actividades de
idiomas.

El desempetio de los
estudiantes con TEA

durante las clases 100% - - - -
virtuales de idiomas
se ha incrementado.

85% 13% - 2% -

Las calificaciones de
los estudiantes con
TEA han mejorado

desde que se han
llevado a cabo clases
virtuales.

98% 2% - - -

Media para cada
opcion de la escala 74% 21% 1% 4% -
Likert.

Nota. Totalmente de acuerdo (TA); De acuerdo (A); Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (N); Des-
acuerdo (D) y Totalmente en desacuerdo (TD).
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Percepcion sobre las competencias tecnoldgicas de los estudiantes con TEA en entornos virtuales

de aprendizaje

Niveles de satisfaccion

Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Competencias TA A

N D TD

Tecnoldgicas
Los estudiantes con

TEA se desempefian
favorablemente en los
entornos virtuales de

aprendizaje en
idiomas.

98% 2%

Los estudiantes con
TEA reconocen de
manera efectiva los
componentes
tecnoldgicos que le
permiten desarrollar
las actividades.

89% 5%

- 6% -

Los estudiantes con
TEA resuelven los
ejercicios virtuales

empleando la
tecnologia y otros
recursos.

100% -

Media para cada
opcioén de la escala
Likert.

96% 2%

B, 29, -

Nota. Totalmente de acuerdo (TA); De acuerdo (A); Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (N); Des-
acuerdo (D) y Totalmente en desacuerdo (TD).

docente de idiomas en su rol de facilitador,
sobre el desempefio de su representado v, fi-
nalmente, la manera como se auto percibe
de cara a los procesos virtuales de idiomas
durante la pandemia del COVI-19 (ver tabla
5y figura 2).

Percepcion de los padres sobre el docente
de idiomas como facilitador del aprendi-

zaje virtual

E197% de los padres participantes en la inves-

tigacion perciben a los docentes como facili-

tadores eficaces, que incluyen a integran a sus
hijos con TEA dentro de las clases virtuales
de idiomas; de igual modo los perciben como
un apoyo al momento de dar instrucciones
sobre las actividades que se desarrollaran (ver
tabla 6).

Percepcion de los padres/representantes/
apoderados sobre el desempeiio del estu-

diante con TEA a su cargo

Al evaluar la actuacion de sus representados,

los padres presentaron un 100% de satisfaccion
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Tabla 4

Percepcion sobre las competencias comunicativas de los estudiantes con TEA en entornos virtuales
de aprendizaje

Niveles de satisfaccion
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Competencias TA A N D D
Comunicativas

Los estudiantes con
TEA aceptan
instrucciones de buena
manera por parte del

16% 74% - 10% -

docente.

Los estudiantes con
TEA aceptan
instrucciones de buena 14% 61% - 25% -
manera por parte de
sus comparneros.

Los estudiantes con
TEA mantienen la
motivacion y el interés
durante el desarrollo 100% - - - -
de las actividades
virtuales en la clase de
idiomas.

Los estudiantes con
TEA preguntan a los
. docentes cuando 61% 229 ) 17% )
tienen dudas sobre el
desarrollo de las

actividades virtuales.

Los estudiantes con
TEA preguntan a los
?ompaneros cuando 36% 19% i 45% i
tienen dudas sobre el

desarrollo de las
actividades virtuales.

Los estudiantes con
TEA se muestran
respetuosos de sus 94% 6% - - -
companeros durante
las clases virtuales.
Media para cada
opcion de la escala 54% 30% - 16% -
Likert.

Nota. Totalmente de acuerdo (TA); De acuerdo (A); Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (N); Des-
acuerdo (D) y Totalmente en desacuerdo (TD).

Chess Emmanuel Bricefio Niiiiez, Venezuela
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Tabla 5

Percepcion sobre las competencias tecnoldgicas de los estudiantes con TEA en entornos virtuales
de aprendizaje

Niveles de satisfaccion

Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Elemento considerado TA A N D D

Percepcion del 96% 29, ) 29, _
docente como

facilitador virtual

Percepcion del
estudiante con TEA 98% 2% - - -
que se representa

Autopercepcion de su
rol en la gestion de 100% - - - -
aprendizaje virtual

Media para cada
opcion de la escala 98% 1.3% - 0.6% -
Likert

Nota. Totalmente de acuerdo (TA); De acuerdo (A); Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (N); Des-
acuerdo (D) y Totalmente en desacuerdo (TD).

Figura 2
Percepcion de los padres sobre el desemperio de estudiante con TEA en entornos virtuales de
aprendizaje de idiomas
100% 9R%
80%
60%
40%

20%
1% 1%

0%

Media para cada opcion de la escala Likert

W Totalmente de acuedo M De acuerdo M En desacuerdo
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Tabla 6

Percepcion de los padres sobre el desempefio del docente de idiomas como facilitador virtual de los

aprendizajes

Niveles de satisfaccion

Porcentaje

Indicador TA A

Porcentaje Porcentaje

Porcentaje
TD

Porcentaje
N D

observado

Mi hijo es incluido
en las actividades
virtuales.

90% 4%

- 6% -

El profesor procura
integrar a todos los
estudiantes por
igual.

100% -

El profesor explica
de manera clara 'y
ifical
especifica las 98% i
actividades a
desarrollar en las

clases virtuales.

- 2% -

Media para cada
opcion de la escala
Likert.

96%

1.3%

- 2.6% -

Nota. Totalmente de acuerdo (TA); De acuerdo (A); Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (N); Des-
acuerdo (D) y Totalmente en desacuerdo (TD).

respecto al desempefio de sus hijos con TEA,
durante las clases virtuales de idiomas. Expresa-
ron que los estudiantes estan motivados, que su
desempefio y sus calificaciones han mejorado; y
que perciben como los companeros de sus hijos

son integrados a las actividades (ver tabla 7).

Autopercepcion de los padres/representan-
tes/apoderados en la gestion de la ensefianza

virtual de los estudiantes con TEA

La forma en cémo los padres perciben su im-
pacto sobre el proceso de aprendizaje de idio-

mas en un entorno virtual queda determina-

da de acuerdo a los siguientes factores:

— Participacion activa de los padres

— Motivacién que tienen (los padres) para

ayudar a sus hijos a lograr el aprendizaje

- Logro de un mejor entendimiento del rol

que desempeiia el docente de idiomas.

Los resultados expresan de manera contun-
dente (100% de los participantes) que los pa-
dres se auto perciben como un elemento po-
sitivo en la gestion de aprendizaje virtual de

idiomas de sus hijos.




Tabla 7
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Percepcion de los padres sobre el desemperio virtual del estudiante con TEA que representa

Niveles de satisfaccion

Porcentaje
Indicador TA A

Porcentaje

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
N D TD

observado
Mi hijo esta
motivado al
momento de
participar en las
clases virtuales

94% 6%

El desempenio de mi
hijo ha mejorado
durante las clases

virtuales

100% -

Las calificaciones de
mi hijo han
mejorado durante
las clases virtuales

100% -

Los companeros de
mi hijo lo integran a
las actividades
virtuales

98% 2%

Media para cada
opciodn de la escala 98% 2%
Likert

Nota. Totalmente de acuerdo (TA); De acuerdo (A); Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (N); Des-
acuerdo (D) y Totalmente en desacuerdo (TD).

4. Discusion

La pandemia del COVID-19 ha impactado
de distintas formas cada una de las dindmi-
cas humanas. El campo de las ciencias de la
educacion y, especificamente la disciplina de
enseflanza para estudiantes con necesidades
educativas especiales, ha recibido una dosis
efectiva de reinvencidon e innovacion. Este

planteamiento cobra valor si se tiene como

real lo propuesto por Luckasson y Schalock

(2020), cuando senalan que

muchos de los cambios hechos sobre la
marcha - en la medida que impliquen ex-
periencias positivas - deberian ser ttiles
para crear estrategias futuras para afron-
tar a mediano y largo plazo circunstancias
tan complejas como la que la pandemia de
COVID-19 ha producido.
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Los resultados presentados en este estudio
permiten un primer acercamiento en la iden-
tificacion respecto a como esta crisis ha sido
un elemento potenciador para el crecimiento

de los estudiantes ecuatorianos con TEA.

Al hacer referencia a los espacios virtuales
para la promocién del aprendizaje de idiomas
(espafiol, inglés, francés, italiano) se ve clara-
mente como los docentes en calidad de coor-
dinadores del aprendizaje han logrado que
los estudiantes con TEA alcancen competen-
cias pedagogicas, como: la participacion acti-
va en las actividades virtuales que se asignan
como parte de la clase; la disposicion a cola-
borar con los grupos cuando se le asigna a un
equipo virtual de trabajo; la autonomia en el
desarrollo de las actividades; incremento po-
sitivo en el desempeno académico, e incluso,
el acrecentamiento de las calificaciones. Lo
que es consono con lo planteado por Manso-
Refoyo et al (2021), quienes aseguran que “se
puede usar una metodologia de ensefanza-
aprendizaje que fomente el aprendizaje cola-
borativo”; por lo que, “se trata de una manera
de reducir la exclusion a la que se enfrentan
algunos grupos mas vulnerables y ante la cual

se debe actuar y luchar por y para la inclusion”.

Los resultados evidencian que un rol activo
por parte de los estudiantes TEA, en cuanto
a las competencias tecnoldgicas en el apren-
dizaje de idiomas, resulta en un desempeno
conductual favorable durante las clases vir-
tuales; asi como un reconocimiento efectivo
de los componentes tecnoldgicos que les per-

miten desarrollar las actividades. Incluso, los

Chess Emmanuel Bricefio Niiiiez, Venezuela

estudiantes con TEA han llegado a la resolu-
cion de ejercicios lingiiisticos, empleando las
tecnologias de la informacién y comunica-

cién de manera voluntaria y efectiva.

Esto se sustenta en la propuesta de Navarre-
te (2019), quien antes de la pandemia habia
indicado el valor de las tecnologias de la in-
formacién y comunicacién en la ensefianza
de estudiantes con TEA; ya que, “ofrecen he-
rramientas tecnolégicas y digitales que pro-
porcionan una comunicacion aumentativa/
alternativa para casos de este tipo”. Al mismo

tiempo sostiene que estas se refieren

a cualquier manera o medio que propi-
cie o ayude a mejorar la comunicacion
expresiva y receptiva, de manera perma-
nente o temporal, por ejemplo, cualquier
expresion natural de voz disponible; len-
guaje corporal (tocar, asentir, sefalar,
contacto visual, expresiones faciales);
lengua de sefas; visuales, como fotos,
pictogramas y simbolos, sistema para la
comunicacién a través del intercambio
de pictogramas (pecs), y apoyos electro-
nicos (computadoras, sintetizadores de
voz) (Navarrete, 2019).

En cuanto a las competencias comunicativas,
los docentes de idiomas han percibido cdmo
los estudiantes con TEA aceptan instruc-
ciones de buena manera, incluso llegando a
aceptar instrucciones de sus comparieros de
clase. Los estudiantes demuestran estar mo-
tivados e interesados al momento de desa-

rrollar clases virtuales, preguntando (a do-

Situacién del aprendizaje virtual de idiomas para estudiantes con Trastornos del Espectro Autista



centes y companeros) cuando se presentan
dudas sobre el desarrollo de las actividades;
expresandose siempre de manera respetuosa
durante los encuentros virtuales. Al respecto
es importante hacer mencién de los plantea-
mientos de Montes et al (2019), quienes ex-
ponen que las “TIC despiertan interés en las
personas con TEA; conocer como relacionar-
las con ejercicios diarios, estudiando sus de-
bilidades y fortalezas, asi como alternativas,
dard lugar a una intervencion exitosa y en-
riquecedora”. También indican que este tipo
de actividades en el contexto educativo “po-
tencian el desarrollo de diversidad de habili-
dades, relacionadas con la comunicacion, el

lenguaje, el ambito emocional o el cognitivo”

Finalmente, los padres han experimentado de
primera mano un incremento favorable a la
hora de evaluar el desempefio de los actores
educativos, llegando a sentirse mds motiva-
dos para participar en los procesos de ense-
flanza y aprendizaje de sus hijos (cosa que
probablemente no hubiese sido posible, a no
ser por las medidas de confinamiento preven-
tivo). En este sentido, Martinez et al (2021)
proponen que, durante el tiempo de confina-
miento por la pandemia se han presentado en
los estudiantes con TEA vy su familia cambios
bastante positivos en su comunicacién, ya
que “se dan mayores oportunidades de con-
versacion para realizar correcciones con una
motivacion intrinseca; que se promueva des-
de el entendimiento, la comunicacién y los
acuerdos mutuos que se pueden realizar en

las familias”,
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Otro aspecto positivo tiene que ver con la for-
ma en la que los padres perciben a los docen-
tes, ya que ahora valoran sus esfuerzos para
incluir, integrar y explicar a los estudiantes
con TEA cada actividad, a fin de que estos
logren un aprendizaje verdaderamente signi-
ficativo. Y no solo esto, sino que han llegado a
evaluar y a interactuar con sus hijos al presen-
ciar el desempenio de estos. Esto representa un
gran logro, ya que estudios como el de Mero
y Velasco (2020) hablan sobre la percepcion
negativa que se tiene del trabajo docente, en
el que se indica que “No todos los docentes
aplican estrategias didacticas inclusivas para
el caso de autismo, de acuerdo con su ritmo
y estilo de aprendizaje; e incluso, algunos dan
las clases de forma generalizada sin tener en

cuenta la diferenciacion pertinente del caso”.

Esta experiencia ha demostrado cdmo en el
Ecuador, en medio de la crisis pandémica,
han surgido oportunidades de crecimiento
académico; haciendo posible que el apren-
dizaje virtual de idiomas sea una actividad
de aprendizaje significativo en los estu-
diantes con TEA, sus familias, companeros

y docentes.
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